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gyMZm gyMZm gyMZm gyMZm ----1) àíZ H«$.1 gº$sMm Amho.1) àíZ H«$.1 gº$sMm Amho.1) àíZ H«$.1 gº$sMm Amho.1) àíZ H«$.1 gº$sMm Amho.    
2) 2) 2) 2) àíZ H«$.2Vo4 n¡H$s H$moUVohr XmoZ àíZ gmoS>dmàíZ H«$.2Vo4 n¡H$s H$moUVohr XmoZ àíZ gmoS>dmàíZ H«$.2Vo4 n¡H$s H$moUVohr XmoZ àíZ gmoS>dmàíZ H«$.2Vo4 n¡H$s H$moUVohr XmoZ àíZ gmoS>dm 

 
àíZ H«$.1 Imbrbn¡H$s H$moUË¶mhr EH$m {df¶mda {Z~§Y {bhm.(20 JwU) 

 

1) bmoH$emhrV d¥ÎmnÌm§Mo ‘hËd 
2) ‘hmJmB©Mm ~«åhamjg 
3) B§Q>aZoQ>Mo ‘hËd 

 
 àíZ H«$.2(A) dmH²$àMmamÀ¶m AWm©Mm ¶mo½¶ n¶m©¶ {ZdS>m (5 JwU) 
 

1) ‘gyVmodmM H$aUo’  ¶m dmH²$àMmamMm AW© 
A) ndm© H$aUo  ~) g§ndUo  H$) AàË¶jnUo gyMdUo S>) Xmof XoUo 
2) ‘ hmV Amobm H$aUo’  ¶m dmH²$àMmamMm AW© 
A) hmV YwdyZ KoUo ~) hmVnm¶ JmiUo H$) n¡gm {‘idUo S>) dambn¡H$s gd© 
3) dmH²$àMmamÀ¶m AWm©dê$Z ¶mo½¶ dmH²$àMma Amo‹iIm  

Oo‘Vo‘ ImÊ¶mg {‘iUo 
A) hmV Q>oH$Uo ~) hmV YaUo H$) hmVmVm|S>mer JmR> nS>Uo S>) hmS>mMr H$mS>o H$aUo  
4) ‘AH$boMm I§XH$’  ¶m dmH²$àMmamMm AW©  
A) O~m~Xmar Q>miUmam ~) bÇ> hmoUo H$) ‘yI© ‘Zwî¶ S>) eodQ> H$aUo  
5) ‘ Ho$gmZo Jim H$mnUo’  ¶m dmH$àMmamMm AW©  
A) ‘moR>r MyH$ hmoUo ~) XþX}d nwT>o ¶oUo H$) {dídmgYmV H$aUo S>) N>moQ>çm gmYZmZo ‘moR>o H$m‘ H$aUo 
 

    àíZ H«$.2(~) åhUr nyU© H$am                        (5 JwU) 
1) -------- nS>ob H$m¶? 
2) Q>mH$sMo Ymd gmogë¶m{edm¶ --------- 
3) Á¶mMr Imdr nmoir -----------                                P.T.O. 



4) --------- A§Yma 
5) ---------- bjU ImoQ>  
 

àíZ H«$.3) Vw‘À¶m ‘hm{dÚmb¶mV Am¶mo{OV dmS²>>‘¶ ‘§S>imÀ¶m CX²KmQ>Z g‘ma§^mg EImÚm        
à»¶mV boIH$mg {Z‘§ÌU XoUmao nÌ dmS²>‘¶ ‘§S>imMo {MQ>Urg ¶m ZmË¶mZo {bhm. (10 JwU)       

 
àíZ H«$.4) Vw‘À¶m ^mJmVrb ‘hËdmÀ¶m ZmJar g‘ñ¶oMm doY KoUmao dmMH$m§Mo nÌ EImÚm d¥ÎmnÌmÀ¶m 
g§nmXH$mH$S>o nmR>{dÊ¶mgmR>r ‘gwXm V¶ma H$am. (10 JwU)                   
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{df¶ {df¶ {df¶ {df¶ ----    Communication Skill  (40 Marks) 
 

Q.1) What do you mean by Communication ? Explain its   (20 marks)            
origin. Discus the scope,functions  & classification of ‘Business 
Communication’. 

 
Q.2) Define the term ‘Communication’. Explain its types in detail.                           

                                                                                            (20marks) 
 
                                                  -------------- 
 
 
                                            

 


